Jammertal®

Grundidee

Probleme, Zweifel und Schwachen werden normalerweise nicht oder nur sehr gefiltert mit
anderen geteilt. Stattdessen heben Personen die eigenen Erfolge und Errungenschaften hervor.

Far Grundungen und innovative Vorhaben stellt diese Verhaltensweise ein echtes Problem dar
und fuhrt zu verlangerten Prozessen und schlechteren Ergebnissen. Schliellich wird das
tatsachliche Bild der Situation durch die Schonmalerei verzerrt und es wird anderen die
Moglichkeit genommen, mit guten Ideen, hilfreichen Ratschlagen und wertvollen Erfahrungen
zum Erfolg beizutragen.

Gleichzeitig wird das Teamgefiihl geschwacht, indem durch die fehlende Offenheit und das
Vertuschen von Problemen eine Mauer zwischen den Teammitgliedern errichtet wird und eine
Fokussierung auf sich selbst stattfindet.

Das Jammertal® ist ein Instrument mit dem man in Organisationen einen sicheren und
geschutzten Rahmen fur die offene Kommunikation von Bedenken, Problemen und Zweifeln in
Innovations- und Grindungsprozessen schafft.

Vorteile des Jammertals©

+ Abbau von Angsten und Zweifeln

* Fortschritte werden unmittelbar spturbar und wahrnehmbar
» Steigerung des Zusammengehorigkeitsgeflihls

+ Steigerung des Teamgedankens

+ Steigerung des individuellen Selbstbewusstseins

» Steigerung der psychologischen Sicherheit in Organisationen

* Kinderleicht anzuwenden

Regeln des Jammertals ©

+ Das Jammertal dauert max. 20 Minuten.

* Esdarf nur gejammert werden.

* Alle mussen jammern.

+ Esist kategorisch verboten, Gber den erzielte Erfolge oder Fortschritte zu sprechen.

» Nachdem alle gejammert haben, durfen Empfehlungen und Tipps gegeben werden.

+ Die Empfehlungen werden nicht in der Runde diskutiert, sondern im Nachgang individuell
reflektiert.

+ Esgibtinnerhalb des Jammertals keine Weisungsgebundenheit.

Ablauf des Jammertals©
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